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Resumen-- El impacto educativo derivado de la pandemia de COVID-19 evidencié una realidad

alarmante: el rezago académico en estudiantes de nuevo ingreso de la carrera de Ingenieria Mecatronica.
particularmente en el Instituto Tecnolégico de Ciudad Juarez (ITCJ). Frente a esta problematica,
concebimos una propuesta educativa centrada en el aprendizaje autogestivo como via para recuperat
habilidades perdidas, fomentar la autonomia académica y revertir las secuelas formativas. La
intervencion, desarrollada e implementada dentro de la asignatura de Tutorias, consistié en un curso
alojado en la plataforma Moodle que promovié el desarrollo de competencias para la autorregulacion
del aprendizaje mediante actividades concretas, diagnosticos y autoevaluaciones.

El disefio de esta estrategia no surgié de una receta genérica, sino del andlisis situado de nuestros
estudiantes y de la firme conviccion de que es posible reaprender a aprender. Los resultados obtenidos
evidencian mejoras significativas en planificacion, hébitos de estudio, uso de recursos académicos y
expresion oral y escrita. Esto valida el aprendizaje autogestivo no solo como un remedio ante el rezago.
sino como una herramienta transversal para la vida universitaria. La experiencia nos lleva a afirmar que
formar estudiantes con conciencia de su propio proceso formativo es una apuesta que transforma no solc
su presente académico, sino su futuro como profesionistas criticos y reflexivos.

Palabras clave-- Rezago, aprendizaje autogestivo, COVID-19.

Abstract-- The educational impact derived from the COVID-19 pandemic revealed an alarming reality:
the academic lag in new students studying Mechatronic Engineering, particularly in technological
contexts such as that of the ITCJ. Faced with this challenge, we designed an educational proposal
centered on self-managed learning to recover lost skills, foster academic autonomy, and mitigate the
effects of educational disruption. The intervention, developed and implemented within the Tutoring
subject, consisted of a course hosted on the Moodle platform that promoted the development of skills
for the self-regulation of learning through concrete activities, diagnoses and self-assessments. The
design of this strategy did not arise from a generic recipe, but from the situated analysis of our students
and the firm conviction that it is possible to relearn how to learn.

The results obtained show significant improvements in planning, study habits, use of academic resources
and oral and written expression. This validates self-managed learning not only as a remedy for lag, but
as a transversal tool for university life. The experience leads us to affirm that training students with

awareness of their own training process is a commitment that transforms not only their academic present.
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INTRODUCCION

La pandemia de COVID-19 gener6 multiples consecuencias en diversos dmbitos: deterioro de la salud
fisica y mental, crisis econdmica global, violencia intrafamiliar y rezago académico, entre otros. La
UNESCO (2020) advierte que el cierre de instituciones educativas afectd a mas del 90 % de la poblacion
estudiantil mundial, lo cual generd desafios sin precedentes para los sistemas educativos. Nos interesé el
rezago académico para convertirlo en el centro de nuestra investigacion porque hemos considerado un
supuesto para revertirlo: ensefiar a los estudiantes a autogestionar su propio aprendizaje. Para verificar si
este supuesto es viable, se desarrolld una estructura de investigacién que concluye con una propuesta de
intervencion implementada en el curso de 'Tutorias'.

Cabe destacar que la propuesta de intervencion, fue aplicada en un grupo de estudiantes de primer semestre
de licenciatura de Mecatronica del Tecnoldgico Nacional de México, campus Ciudad Juarez, a través de
un cuestionario de diagnéstico cuyo objetivo fue determinar los conocimientos previos en cuanto al
aprendizaje autogestivo. Para la propuesta de intervencion, se diseiid un curso que se incluyo en la materia
“Tutorias™ y por eso se mantuvo ese nombre a lo largo del proyecto, pero no porque se trate de una tutoria
como tal, sino que constituy6 el espacio para poder ejecutar el proyecto. En ese tenor, se realizo el disefio
del programa de la materia, la plataforma en la que se subi6 el programa, los resultados del cuestionario
de diagnostico, y al final del curso se aplicd el mismo cuestionario con el fin de comparar los resultados
del curso, que constituyeron la evidencia del avance en el tema por parte de los estudiantes.

Objetivo general

Disenar e implementar un curso dirigido a estudiantes de la carrera de ingenieria mecatronica, para
disminuir el rezago académico causado por la pandemia covid-19 que incluya estrategias de estudio
autogestivo.

Objetivos especificos

e Realizar una revision documental sobre investigaciones previas relacionadas con el rezago académico

ocasionado por la pandemia de COVID-19.
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e Diagnosticar el grado de rezago académico posterior a la pandemia en los estudiantes del Instituto
Tecnolédgico de Ciudad Juérez, considerando su contexto institucional.

¢ Elaborar una propuesta didactica que incorpore estrategias de estudio autogestivo alineadas con el
contenido curricular de la carrera.

e Aplicar dicha propuesta en el desarrollo de la asignatura de Tutorias, dentro del primer semestre.

e Analizar y comprobar el efecto de la intervencion a través de la medicion del desempefio académico
tras su aplicacion.

Justificacion

El presente trabajo tiene su origen en el aula, desde nuestra experiencia directa como docentes en
educacion superior. En el caso particular se realizo la investigacion con estudiantes de nuevo ingreso a la
carrera de Mecatrdonica en el Tecnologico Nacional de México, Campus Ciudad Juarez (Garcia Cruz &
Rios Fernandez, 2023). A raiz de la pandemia por COVID-19, todos los docentes hemos sido testigos del
impacto que generd en la formacidon académica de nuestros estudiantes: la pérdida en los habitos de
estudio, baja o nula motivacién, el reto de regresar a las aulas nuevamente, y, sobre todo, un rezago
académico general (Ministerio de Educacion Chile, 2021).

Este rezago no fue exclusivo de nuestra institucion, ya que el sistema educativo en todos sus niveles
enfrentd consecuencias significativas tras la pandemia. Fue y sigue siendo un fenémeno global, transversal
y absolutamente humano. En ese tenor, desde nuestra practica profesional consideramos que era posible
disefiar una intervencion concreta, medible, replicable y con trascendencia en lo futuro. Pensamos que, si
se dotaba a los estudiantes de herramientas para aprender de forma auténoma, podriamos no solo atender
el rezago académico, sino también fortalecer su autonomia y su permanencia en la universidad
(Zimmerman, 2002).

Es entonces cuando el aprendizaje autogestivo se plantea como una solucidon educativa viable y pertinente.
Se penso en ello, dadas las caracteristicas de éste, el cual se entiende como un proceso activo en el que
los estudiantes establecen metas, monitorean su progreso, regulan su motivacion y ajustan sus estrategias
para lograr resultados de forma independiente (Cajal, 2022; He, Zhao, & Su, 2022). Panadero (2017)
complementa que esta autorregulacion del aprendizaje abarca componentes cognitivos, motivacionales y

emocionales que fortalecen la autonomia del estudiante.
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Consideramos que, al fomentar estas habilidades desde los primeros semestres, no solo contribuimos a
mejorar el rendimiento académico inmediato, sino que promovemos una formacion integral orientada al

aprendizaje permanente (Palmeros, Coeto & Pérez, 2011).
DESARROLLO

La metodologia que orientd nuestra investigacion fue de tipo cualitativa, bajo el paradigma sociocritico y
el enfoque de investigacion accion (Arias, 2021). Se trabajo con estudiantes de primer semestre de
Mecatronica del ITCJ, a quienes se les aplicod una intervencion educativa a través de la materia "Tutorias",
estructurada sobre principios del aprendizaje autogestivo (Garcia Cruz & Rios Fernandez, 2023).

En principio de cuentas se generd un diagndstico sobre estilos de aprendizaje y habitos de estudio.
Posteriormente, como parte de la intervencion, se disefid e implement6 un curso en la plataforma Moodle
que incluyd recursos como lecturas, videos, foros, autoevaluaciones y actividades orientadas a la
planificacion y autorregulacion del aprendizaje. La plataforma digital fue elegida por su capacidad para
crear entornos virtuales personalizados que facilitan la interaccion entre docentes y estudiantes (Cosano,
s.f.). De hecho, Dabbagh y Kitsantas (2012) argumentan que plataformas como Moodle pueden actuar

como entornos personales de aprendizaje que promueven la autorregulacion y el aprendizaje autdbnomo.

, EJ23 Educacién Autogestiva

-
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Figura 1. Curso creado en la plataforma Moodle.

Fuente. Elaboracion propia (2023).
La plataforma Moodle permitié registrar los accesos y las actividades realizadas por los estudiantes,
facilitando el seguimiento de su progreso. Cada actividad esta configurada con las indicaciones para
llevarla a cabo, el tiempo asignado para la actividad y una lista de cotejo para la misma.
Como se presenta en el programa, el curso consta de 4 temas o unidades, los cuales se muestran a

continuacion:
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Figura 2. Programa de actividades del curso creado en la plataforma Moodle.
Fuente. Elaboracion propia (2023).

En ella, los alumnos realizaron las actividades del curso, ayudas para realizarlas y adicionales para
complementar la informacion, asi como test, evaluaciones, etc., lo cual tuvieron la oportunidad de
realizarlo durante el primer semestre de la carrera.
Derivado de los temas abordados en dicho curso, se observd que al concluirlo, hubo un aumento en la
organizacion del tiempo, el uso de espacios de estudio definidos, y una mayor disposicion para el trabajo
colaborativo. Ello obedece sin duda a la forma en que fue presentado y la posibilidad de colaborar entres
los alumnos, lo cual se refuerza con los hallazgos de Johnson, Johnson y Holubec (1999), quienes destacan
que el aprendizaje cooperativo potencia la comprension y la retenciéon del conocimiento. Ademas,
Boekaerts (1999) subraya que las dimensiones de la autorregulacion incluyen la motivacion, el control del
entorno y el monitoreo de la comprension, aspectos clave en este tipo de intervenciones.
Los datos que arrojan las investigaciones, estudios y discursos, confirman que una intervencion basada en
aprendizaje autogestivo no solo mejora el rendimiento académico, sino que fortalece habilidades
fundamentales para la vida universitaria, profesional e incluso personal (Zimmerman, 2002; Géngora,
2005). Por todo lo anterior, se considera pertinente proponer la intervencion realizada a través del curso
propuesto como modelo a otras asignaturas y fomentar una cultura institucional que respalde la autonomia
del estudiante y la construccion de su propio conocimiento como eje centarl de su formacion.
DISCUSION Y ANALISIS DE RESULTADOS
La presente investigacion de corte cualitativa se inici6 formédndonos una idea general de lo que es el rezago
académico incrementado por la pandemia de COVID-19, en donde paulatinamente fuimos definiendo este
rezago, su contexto en relacion con la necesidad de que los alumnos gestionen su propio conocimiento
como una herramienta que les sea de utilidad para afrontar el rezago. En ese tenor, se elabor6 un programa

para una materia en donde los alumnos puedan conocer las herramientas que tienen a su alcance,

Edicion 3 | Vol. 3 — Num. 5 | julio — diciembre 2025 | Pagina 84 Articulo de [nvestigaci()n Origina]



Revista NEYART
ISSN: 2992 - 7161

Vol.TNo.1 | Enero=d0mOR7E ISSN: 2992-7161

descubriendo que es posible y ademas necesario. Igualmente ha sido indispensable confrontarlo con la
informacion obtenida de la revision de literatura, con lo que se ha acreditado que es factible lograr un
aprendizaje autogestivo que genere una disminucién en el rezago académico incrementado por la
pandemia mencionada, se toma en consideracion ademas que en un futuro pudiera volverse una necesidad
autogestionar el conocimiento. (Garcia Cruz & Rios Fernandez, 2023)

Los resultados demostraron una mejora significativa en las habilidades de autogestion de los estudiantes,
reflejada tanto en su desempefio académico como en su capacidad para organizar actividades de
aprendizaje de manera independiente. Las técnicas utilizadas fueron la observacion y las encuestas a través
de instrumentos aplicados que permitieron identificar un avance en dimensiones como la planificacion,
autorregulacion, uso de recursos tecnoldgicos y autonomia en el aprendizaje. Estos hallazgos refuerzan la
viabilidad del estudio autogestivo como herramienta efectiva para reducir el rezago académico post-
COVID-19. De hecho, investigaciones recientes indican que las intervenciones educativas disenadas para
fortalecer las competencias de aprendizaje autorregulado mejoran el rendimiento académico y las
capacidades de SRL de los estudiantes (He, Zhao & Su, 2022)

Los resultados obtenidos antes y después de la implementacion del curso de educacion autogestiva (Ver
tabla 1), permitieron observar cambios importantes en diversas dimensiones del aprendizaje. Con el
analisis de los 18 reactivos, se pueden detectar avances significativos en los dmbitos de conciencia
metacognitiva, uso de estrategias de aprendizaje, habilidades de expresion oral y escrita, y mejora de
habitos de estudio.

El estilo de aprendizaje experimentd una mejora relevante: el 97% de los estudiantes afirmaba conocer su
estilo antes del curso, porcentaje que se increment6 al 100% posterior a la intervencion del curso. Este
dato es indicativo de una consolidacion del autoconocimiento, aspecto fundamental en el aprendizaje
auténomo (Zimmerman, 2002). Sin embargo, no se presentaron variaciones en la identificacion del tipo
de estilo predominante (visual, auditivo o kinestésico), lo que se explica debido a que el curso no estaba
disefiado para modificar este aspecto personal.

En cuanto a las estrategias de estudio, se detectdé un aumento significativo en su uso: antes del curso, solo
el 57% reportaba emplearlas, mientras que después del curso esta cifra ascendio al 94%. Este hallazgo
refleja una apropiacion de herramientas que pueden mejorar el rendimiento académico, concordando con
lo establecido por Monereo (2001), quien sefhala que la ensefianza explicita de estrategias potencia la

autorregulacion del aprendizaje.
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En el ambito de la conceptualizacion de técnicas especificas, como esquemas y mapas conceptuales,
también se observaron mejoras notables. La comprension del concepto de “esquema” pas6 de un 20% al
88%, y el del “mapa conceptual” de un 37% al 94%. Este dominio conceptual es clave para fortalecer la
organizacion del conocimiento y la elaboracion de contenidos, habilidades esenciales en la formacion
universitaria (Novak & Canas, 2008).

Respecto a las estrategias de expresion escrita y oral, los datos reflejan un impacto directo del curso. Antes
de su aplicacion, el 77% de los estudiantes reconocia tener problemas con la presentacion de sus trabajos
escritos, lo cual se redujo a solo un 9% posteriormente. En el mismo sentido, los estudiantes que
experimentaban dificultades al exponer frente a grupo pasaron del 46% al 9%, eliminandose por completo
los reportes de tartamudez, olvido y panico escénico. Estas mejoras sugieren que el curso brindo técnicas
efectivas para fortalecer la comunicacion académica, indispensable en contextos universitarios (Cassany,
2006).

En cuanto a los habitos de estudio, se evidencian mejoras tanto en la creacion de un ambiente de estudio
como en la organizacion del tiempo. El porcentaje de estudiantes que contaba con un espacio especifico
para estudiar aumento6 de 71% a 91%, mientras que aquellos con un horario definido crecieron de 29% a
86%. Ademads, se reportd un aumento en el tiempo dedicado al estudio fuera del aula. Estas
transformaciones apuntan a una mayor estructuracion del estudio independiente, esencial para el
aprendizaje significativo (Pozo & Monereo, 1999).

Finalmente, los indicadores relacionados con el trabajo colaborativo también muestran avances. La
magnitud de estudiantes que se reunen en grupo para estudiar subid del 26% al 74%, y el porcentaje que
considera util esta practica paso del 80% al 94%. Estos datos reflejan un fortalecimiento del aprendizaje
cooperativo como estrategia de comprension y profundizacion del contenido, tal como lo enfatizan
Johnson, Johnson y Holubec (1999).

Los resultados del curso evidencian un impacto positivo en multiples dimensiones del proceso educativo,
lo cual valida la pertinencia de disefiar intervenciones didécticas centradas en el desarrollo de habilidades
autogestivas, orientadas a mejorar tanto el rendimiento académico como la autonomia del estudiante. A

continuacion se muestra la tabla 1 que tiene la comparativa de los reactivos antes y después del curso.
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Tabla 1. Concentrado de resultados del curso del estudio autogestivo.

Fuente. Elaboracion propia (2023).
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Para la presente investigacion, se analizaron tres estudios similares en cuanto a su objetivo, con relacion
al rezago provocado por la pandemia de COVID-19, la cual aceleré una transformacion educativa,
forzando la transicion a modalidades a distancia y resaltando la importancia critica de las habilidades

relacionadas con el estudio autogestivo y autorregulacion en los estudiantes.
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En ese contexto, en cuanto al estudio denominado “La autorregulacion del aprendizaje en tiempos de
pandemia: una alternativa viable en el marco de los procesos educativos actuales”, concluye que la
Autorregulacion del aprendizaje es una alternativa viable e indispensable para el éxito académico en el
contexto de la educacion remota de emergencia, porque permite al estudiante planificar, monitorear y
evaluar su propio proceso de aprendizaje, compensando la pérdida del acompanamiento presencial y
estructurado del aula tradicional y con ello, identificandose la necesidad de que las instituciones y los
docentes promuevan el desarrollo de habilidades metacognitivas (conocer y controlar el propio
pensamiento), de motivacién y de manejo del tiempo en los estudiantes. Asi las cosas, el resultado de
dicha investigacion sefiala que la efectividad del aprendizaje en linea depende directamente de la
capacidad del estudiante para auto gestionar sus recursos personales y ambientales. Garcia Montero, L.,
& Bustos Cordova, R. B. (2021)

En otro orden de ideas, respecto al estudio denominado “El autoaprendizaje como proceso para la
construccion de conocimientos en tiempos de pandemia”, viene a completar al anterior, ya que se enfoque
en el autoaprendizaje como el proceso activo de construccion de conocimiento. Sus resultados sefialan un
cambio de rol fundamental, moviendo al estudiante de un rol pasivo de receptor a un protagonista activo
de su formacion; determinandose que el éxito del autoaprendizaje esta ligado a la motivacion intrinseca,
el interés personal por el tema y el uso adecuado de recursos tecnologicos. Si bien la tecnologia facilito el
acceso a la informacion, el factor humano (la voluntad y estrategia del estudiante) fue el determinante
principal de la construccion efectiva de conocimiento. (Prince, 2020)

Por ultimo, la investigacion referida como “Impacto de la Pandemia de COVID-19 en el Proceso de
Ensenanza-Aprendizaje” nos ofrecid una vision mas amplia sobre el impacto general que gener6 la
pandemia, sirviendo como marco para entender por qué la autorregulacion y el autoaprendizaje se
volvieron cruciales. (Hernandez Frayre, s.f.)

En comparacion con los estudios de Garcia Montero, 1., & Bustos Cérdova, R. B. (2021) y de Prince
(2020), los resultados de la presente investigacion coinciden en la relevancia del aprendizaje autogestivo
como estrategia clave para mitigar el rezago académico post-COVID. Sin embargo, a diferencia de los
estudios previos, la presente propuesta evidencid mejoras especificas en la planificacion y expresion
académica, lo que sugiere un impacto mas integral en la autorregulacion del estudiante.

CONCLUSIONES
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La propuesta de nuestra investigacion partié de la idea de resolver el rezago causado por la pandemia,
pero también de ir mas alla. Dado que al capacitar a los estudiantes para generar su propio conocimiento
se les esta dotando de habilidades y herramientas que les permitiran salir de su propio rezago, aprender lo
que requieran de manera autonoma, de aplicar estrategias de aprendizaje de todo tipo y esto se traducirad
en logros académicos y también personales para cada uno de los estudiantes que fueron participes en este
trabajo de investigacion.
Por lo anterior, el desarrollo de esta investigacion nos llevo a afirmar que todo estudiante que conoce las
herramientas y estrategias de estudio para aprender de manera autogestiva, puede llegar a superar los
estandares académicos solicitados.
Este trabajo demuestra que el rezago educativo, un problema global que afecta tanto a contextos urbanos
como rurales, puede revertirse mediante estrategias de aprendizaje autogestivo. En este sentido, Garrison
(2003) sostiene que el aprendizaje autodirigido es especialmente pertinente en entornos virtuales, donde
el estudiante debe asumir mayor control sobre su formacion.
A lo largo de este trabajo, construimos un programa de capacitacion que permite a estos estudiantes
acceder al conocimiento de manera autoénoma.
Se observo, que la implementacion de un programa de estudio autogestivo resultod efectivo para atender
el rezago académico en estudiantes de primer semestre en el Tecnoldgico Nacional de México, campus
Ciudad Juarez. El aprendizaje autogestivo permitid al estudiante asumir un rol activo en su formacion,
desarrollando habilidades de autorregulacion y adaptacion a nuevos contextos educativos. Se recomienda
extender este modelo a otras materias del primer semestre, asi como seguir fortaleciendo el
acompanamiento docente para sostener el proceso autogestivo a largo plazo.
TRABAJO A FUTURO
Areas de mejora a la propuesta educativa
Debido a que en la primera semana de clases puede haber ajustes de horarios para los tutorados y
maestros, es recomendable iniciar el curso en la segunda semana para los alumnos de primeros semestres,
Se encontré que la mayoria de los estudiantes no pudieron terminar las actividades del curso a
consecuencia de falta de tiempo al final del semestre. Por lo anterior se sugiere que el curso tenga una
duracion de 14 semanas, dicha recomendacion estd basada en los resultados que se obtuvieron de las

evaluaciones a los alumnos.
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Por lo anterior se propone que las tutorias tengan duracion de dos semestres, para asi asegurar un mejor
seguimiento del curso.
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