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Resumen-- Este estudio comparativo analiza los avances en el conocimiento y uso de herramientas de

inteligencia artificial (IA) entre estudiantes de ingenieria de Los Mochis, Sinaloa, México, durante los
periodos de diciembre de 2024 y diciembre de 2025. La investigacion se desarrolld mediante
cuestionarios estructurados aplicados a dos grupos de estudiantes, evaluando diferentes areas de
conocimiento general de TA, como el uso de plataformas educativas, asistentes virtuales, recursos
digitales, colaboracion en linea, simulaciones educativas y aspectos de ética y privacidad. Los resultados
muestran un alto reconocimiento de la IA en ambos grupos, con un aumento significativo en la adopcion
de herramientas avanzadas como Gemini, Copilot y Symbolab en 2025. Asimismo, se evidencian
mejoras en la personalizacion del aprendizaje, la participacion estudiantil, la colaboracion digital y el
uso de simulaciones, reflejando una integracién mas estratégica y autonoma de la IA en los procesos
formativos (Pertusa, 2023). Estos avances potencian competencias técnicas, analiticas y colaborativas,
fortaleciendo la creatividad, la eficiencia y la preparacion de los alumnos para enfrentar entornos
digitales complejos y dinamicos (Alvarado, 2015).

Palabras clave-- Colaboracion digital, Herramientas de Inteligencia Artificial, Inteligencia Artificial,

Personalizacion del aprendizaje, Simulaciones educativas.

Abstract-- This comparative study analyzes the advances in knowledge and use of artificial intelligence
(AI) tools among engineering students in Los Mochis, Sinaloa, Mexico, during the periods of Decembet
2024 and December 2025. The research was conducted using structured questionnaires applied to two
groups of students, evaluating various areas of general Al knowledge, such as the use of educational
platforms, virtual assistants, digital resources, online collaboration, educational simulations, and aspects
of ethics and privacy. The results show a high recognition of Al in both groups, with a significant
increase in the adoption of advanced tools such as Gemini, Copilot, and Symbolab in 2025. Additionally,
improvements are observed in personalized learning, student engagement, digital collaboration, and the
use of simulations, reflecting a more strategic and autonomous integration of Al into the educational
process (Pertusa, 2023). These advances enhance technical, analytical, and collaborative skills.
strengthening creativity, efficiency, and students’ readiness to face complex and dynamic digital
environments (Alvarado, 2015).

Keywords: Artificial Intelligence, Artificial Intelligence Tools, Personalized Learning, Educational

Simulations, Digital Collaboration.
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INTRODUCCION

En la ultima década, la inteligencia artificial ha transformado la educacion superior, especialmente en
carreras de ingenieria, al integrarse en plataformas de aprendizaje, simulaciones educativas y herramientas
colaborativas que incrementan tanto el conocimiento conceptual como las habilidades practicas de los
estudiantes (Pertusa, 2023). Este proceso de incorporacion paulatina de la IA ha modificado las dindmicas
de ensefianza y aprendizaje, impulsando nuevas metodologias centradas en la interaccion con sistemas
inteligentes y ambientes digitales especializados. Avila-Tomads et al. (2020), sefiala que la inteligencia
artificial es un campo de la computacion que busca crear sistemas capaces de imitar habilidades humanas
como aprender, razonar y tomar decisiones y que hoy en dia ya forma parte de nuestra vida cotidiana en
todos los ambitos.

Como resultado de esta transicion tecnologica, la educacion en ingenieria ha experimentado cambios
profundos que demandan de los programas académicos la integracion de competencias relacionadas con
el uso de tecnologias avanzadas, analisis de datos y aplicaciones de TA para responder a un entorno
profesional cada vez mas complejo y digitalizado (Montufar, 2025). Tales transformaciones han permitido
no solo la automatizacién y personalizacion del aprendizaje, sino también el fortalecimiento de
habilidades practicas, analiticas y colaborativas que son esenciales para la formacion académica.

De manera complementaria a este panorama, un estudio reciente realizado en México con estudiantes de
ingenieria reportd un alto nivel de aceptacion y valoracidn del uso de herramientas de inteligencia artificial
en la formacion universitaria. Dichos estudiantes, especialmente aquellos en semestres avanzados,
manifestaron mayor familiaridad, satisfaccion y percepcion de impacto positivo en su proceso de
aprendizaje, reconociendo a la IA como un recurso significativo para mejorar su rendimiento académico
y su autonomia en entornos digitales. (Niebla et. al., 2025).

Con el objetivo de profundizar en la comprension del conocimiento y uso de tecnologias con inteligencia
artificial entre estudiantes de ingenieria, se desarroll6 un estudio comparativo con dos grupos de alumnos
de nivel superior en Los Mochis, Sinaloa, México. La investigacion consistio en la aplicacion presencial
de un cuestionario estructurado para identificar el porcentaje de estudiantes que conocen y utilizan
herramientas de IA en su formacion profesional, asi como las variaciones en su apropiacion tecnoldgica
entre 2024 y 2025. A partir del analisis cuantitativo y cualitativo de los datos obtenidos, se busca no solo

determinar el nivel de familiaridad con estas tecnologias, sino también reconocer avances, diferencias y
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patrones emergentes en su adopcion. De este modo, la investigacion aporta evidencia relevante para

comprender la evolucion del uso de la IA en la educacion en ingenieria, contribuyendo al fortalecimiento
de los programas académicos y a la formacion de profesionales mas competentes, criticos y preparados
para enfrentar los desafios tecnoldgicos y productivos del entorno actual.

Este estudio comparativo se basa en una investigacion previa realizada con estudiantes de la misma carrera
de ingenieria en la misma institucion (correspondiente al Grupo 1 y base del analisis comparativo de la
presente investigacion), la cual evidencid que, aunque una proporcién considerable de los alumnos
reconocia conceptos basicos y herramientas iniciales de inteligencia artificial, dicho conocimiento no se
traducia necesariamente en competencias aplicables que fortalecieran su formacion profesional. Los
resultados mostraron que el uso de dichas tecnologias estaba aun limitado por la falta de capacitacion
especifica, asi como por la necesidad de promover entornos educativos mas inclusivos y personalizados
que atendieran la diversidad de perfiles, habilidades y necesidades presentes en el aula. Este antecedente
fundamenta la importancia de analizar la evolucion entre ambos periodos y valorar los avances logrados
en el uso y conocimiento de herramientas de IA. (Gonzélez, 2025).

DESARROLLO

La inteligencia artificial surge con el proposito de ampliar las capacidades humanas, optimizando procesos
y facilitando tareas mediante sistemas capaces de aprender, analizar informacion y tomar decisiones con
mayor rapidez y precision. Su presencia se extiende a multiples ambitos, desde la automatizacion de
entornos inteligentes y la robdtica hasta los videojuegos y el procesamiento avanzado de datos mediante
redes neuronales artificiales. A partir del contexto mencionado, se puede exponer que los llamados agentes
inteligentes dotados de sensores para percibir su entorno y mecanismos para actuar sobre ¢l ejecutan
funciones especificas tanto en entornos digitales como fisicos, integrando software y hardware
especializado. Asi, la IA no solo imita habilidades como el razonamiento, la planificacion o la resolucion
de problemas, sino que también incorpora capacidades de adaptacion, autocorreccion y modelado del
entorno, consolidandose como una tecnologia estratégica que redefine la manera en que interactuamos
con los sistemas tecnologicos contemporaneos (Alvarado, 2015).

Este notable avance tecnoldgico, que en los ultimos afios se ha integrado de manera natural en la vida
cotidiana, también ha impactado de forma significativa al dmbito educativo. Tanto docentes como

estudiantes se encuentran hoy inmersos en un entorno marcado por el uso creciente de herramientas
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actividades vinculadas al proceso de ensefanza y aprendizaje, promoviendo dinamicas mas agiles,
interactivas y adaptadas a las nuevas demandas formativas.

De igual manera, resulta necesario delimitar conceptualmente las principales categorias que orientan el
presente estudio. La Tabla 1, expone las definiciones objeto de investigacion relacionadas con la
inteligencia artificial en el ambito educativo, incluyendo dimensiones como la personalizacion del
aprendizaje, las evaluaciones automatizadas, los asistentes virtuales, el analisis de datos, la colaboracion
digital y la proteccion de la privacidad. Esta sistematizacion constituye el sustento tedrico que guia la
construccion del instrumento y el andlisis de los resultados.

Tabla 1. Definiciones objeto de este estudio sobre inteligencia artificial en educacion.

Concepto Definicion

Campo orientado a reproducir capacidades humanas como el razonamiento, la resolucion de
problemas y la toma de decisiones mediante sistemas computacionales que emulan
comportamientos inteligentes (Alvarado, 2015).

Inteligencia Artificial

Enfoque educativo que adapta contenidos, metodologias, secuencias y evaluaciones a las
caracteristicas individuales del estudiante, apoyado en sistemas inteligentes basados en datos
y algoritmos predictivos (Torres et al., 2025).

Aprendizaje Personalizado

Herramientas basadas en inteligencia artificial que optimizan la precision y eficiencia en la
evaluacion académica mediante procesos automatizados, reduciendo tiempo y recursos
(Escobar et al., 2024).

Programas informaticos basados en IA y procesamiento de lenguaje natural que interactian

Evaluaciones Automaticas
con IA

Asistentes Virtuales

Educativos

Personalizacién del
Aprendizaje (Sistemas
Adaptativos)

Recursos Educativos en
Linea (REL)

Realidad Aumentada y
Realidad Virtual

Analisis de Datos en
Educacion

Herramientas de
Colaboracion en Linea

Proteccion de la Privacidad
en Entornos con IA

Edicién 4 | Vol. 4 — No. 1 | Enero — junio 2026 |

con los usuarios para brindar apoyo académico y resolver consultas (Crespo & Benavides,
2024).

Proceso sustentado en sistemas hipermedia adaptativos y sistemas de tutorizacion inteligente
que ajustan los contenidos seglin las caracteristicas y necesidades del estudiante (Leris &
Sein-Echaluce, 2011).

Materiales digitales accesibles a través de TIC e Internet (videos, documentos, software y
multimedia) que apoyan el aprendizaje y favorecen distintos estilos cognitivos (Lozano et
al., 2018).

Tecnologias interactivas que integran entornos virtuales o elementos digitales sobre la
realidad para generar experiencias inmersivas aplicadas al aprendizaje y la simulacién
educativa (Abasolo et al., s.f.).

Aplicacion de inteligencia artificial y mineria de datos para el procesamiento masivo y
automatizado de informacion educativa con fines de optimizacion y toma de decisiones
(Martinez, 2015).

Sistemas digitales que apoyan la comunicacion, coordinacion y cooperacion en entornos
virtuales de aprendizaje, facilitando el trabajo colaborativo (Rosa et al., s.f.).
Conjunto de principios €ticos y normativos orientados a garantizar la confidencialidad, el

consentimiento informado y el uso responsable de datos personales en sistemas educativos
con IA (Amén-Mora et al., 2024).
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Concepto Definicion

Estrategias de modelado computacional que permiten experimentar en entornos virtuales
interactivos, fortaleciendo el pensamiento critico y la resolucion de problemas (Aleman et
al., 2025).

Fuente. Elaboracion propia con base en los autores citados.

Simulaciones Educativas con
1A

A partir de las definiciones presentadas en la Tabla 1, se estableci6 el sustento conceptual que orienta el
desarrollo metodolégico del estudio. Estas categorias teoricas permiten contextualizar las principales
aplicaciones y recursos asociados a la inteligencia artificial en el ambito educativo, sirviendo como
sustento para la elaboracion del instrumento y para el andlisis comparativo del uso y conocimiento de
dichas herramientas en estudiantes de ingenieria.

La investigacion se desarrolld bajo un disefio descriptivo comparativo de caracter longitudinal, orientado
a analizar la evolucion en el uso y conocimiento de herramientas de inteligencia artificial en estudiantes
de ingenieria.

Para ello, se contrastaron los resultados obtenidos del Grupo 1 (2024) y del Grupo 2 (2025), con el
proposito de identificar cambios, diferencias y tendencias en la apropiacion tecnoldgica con inteligencia
artificial entre ambos periodos en estudiantes de Ingenieria en Los Mochis, Sinaloa, México, tomando
como base un estudio previo realizado con el Grupo 1 en diciembre de 2024.

La poblacion estuvo conformada por los estudiantes inscritos en diciembre de 2024 (Grupo 1, n=41)y
diciembre de 2025 (Grupo 2, n = 29), seleccionados mediante muestreo por conveniencia, con el objetivo
de identificar diferencias y avances en la adopcion de herramientas de IA a lo largo de un afio.

Se elabord un cuestionario estructurado de 12 items, fundamentado en la literatura reciente sobre
inteligencia artificial en la educacion superior y en estudios previos relacionados, integrando preguntas
cerradas y una de opcion multiple.

Este instrumento permitié evaluar de manera integral conocimientos generales, uso de plataformas de
aprendizaje, herramientas de evaluacion, asistentes virtuales, recursos educativos digitales, colaboracion
en linea, personalizacion del aprendizaje, simulaciones educativas, asi como aspectos de ética y
proteccion de la privacidad.

La recoleccion de datos se llevo a cabo mediante aplicacion presencial del cuestionario a ambos grupos,
garantizando la comprension de los items y la confiabilidad de las respuestas. Para el andlisis, se

calcularon frecuencias absolutas y porcentajes, estableciendo comparaciones entre ambos periodos para

evidenciar la evolucion en el uso y conocimiento de las distintas aplicaciones de inteligencia artificial.
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Este enfoque permiti6 identificar tendencias, diferencias significativas y avances en la integracion de

tecnologias educativas mediadas por IA, proporcionando informacion clave sobre el desarrollo del
aprendizaje digital en la educacion superior.

Los resultados que se presentan a continuacion muestran de manera comparativa como los estudiantes
de los Grupos 1 (Dic. 2024) y 2 (Dic. 2025) reconocen y aplican herramientas avanzadas de inteligencia
artificial, revelando cambios relevantes en su adopcion y contribuyendo a la comprension de la evolucion
del dominio tecnoldgico en la formacion académica.

La inteligencia artificial se concibe como un campo orientado a reproducir capacidades propias del ser
humano, tales como pensar, actuar, adaptarse y autocorregirse, integrando procesos como la adquisicion
de conocimiento, la resolucion de problemas, el razonamiento 16gico, la planificacion, la evaluacion de
alternativas, la generacion y generalizacion de conceptos, asi como la representacion simbolica del
mundo; de esta manera, la IA también se entiende como una técnica de software aplicada al desarrollo de
sistemas capaces de ofrecer soluciones dptimas, emulando comportamientos inteligentes observados en
la naturaleza y especificamente en los humanos.

La Tabla 2, presenta la matriz de operacionalizacion del cuestionario sobre inteligencia artificial en la
educacion, mostrando como cada dimension, variable e indicador se relaciona con los items formulados.
Se incluyen aspectos de conocimiento general, uso de tecnologias educativas, evaluacion digital,
colaboracion y ética. El instrumento combina items binarios y de opcion multiple para facilitar la
medicion del nivel de conocimiento y aplicacion de herramientas de inteligencia artificial por parte de
los estudiantes.

Tabla 2. Matriz de operacionalizacion del cuestionario de diagnostico sobre inteligencia artificial en la

educacion.
Dimension Variable Indicador item / Pregunta Escala de medicion
o Conocimiento de la Nivel de reconocimiento  del . )
Conocimiento o . L . .. . 1.- (Conoces qué es la T
inteligencia concepto de inteligencia artificial .~ .. SN Binaria (Si/No)
general sobre IA = . inteligencia artificial?
artificial por parte del estudiante
Uso de Uso de plataformas Frecuencia de utilizacion de 2.- Utilizas plataformas de
tecnologias de aprendizaje con plataformas educativas que aprendizaje en linea con Binaria (Si/No)
educativas IA incorporan inteligencia artificial inteligencia artificial?
. Conocimiento de Identificaciéon de herramientas de 3.- ;Conoces herramientas de
Evaluacion -, -, - . . o s
. .. evaluacion evaluacion automatica aplicadas en evaluacion automatica  Binaria (Si/No)
educativa digital L -
automatica los cursos utilizadas en tus cursos?
Apoyo . Uso de asistentes virtuales como 4.- ;Has utilizado asistentes
Lo Uso de asistentes - . s
académico virtuales apoyo para la resolucién de dudas virtuales para obtener ayuda Binaria (Si/No)
digital académicas académica?
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Dimensién Variable Indicador tem / Pregunta Escala de medicion

Conocimiento de Nivel de comprension sobre la 5.- ;Conoces qué es la

Personalizacion Y Y .. N . e
personalizacion  personalizacion del aprendizaje personalizacion del aprendizaje  Binaria (Si/No)

del aprendizaje

con IA mediante inteligencia artificial con inteligencia artificial?
. 6.- (Has utilizado recursos
Recursos Uso de materiales y recursos . ,
. Uso de recursos . , . educativos en linea que S
educativos . educativos en linea que integran . L .~ Binaria (Si/No)
L educativos con IA . e incorporan  la  inteligencia
digitales inteligencia artificial

artificial?

Uso de realidad  Participacion ~ en  experiencias 7.- jHas participado en cursos
aumentaday  formativas mediadas por realidad en linea que utilizan realidad Binaria (Si/No)
virtual aumentada o virtual aumentada o virtual?

Innovacién
educativa

Conocimiento del Nivel de conocimiento sobre el 8.- ;Conoces como funciona el

Gestion de datos analisis de datos en andlisis de datos aplicado a la analisis de datos en la educaciéon  Binaria (Si/No)

educativos - ., . .
educacion educacién superior superior?
Uso de e, . .. . .
., . Utilizacion de herramientas digitales 9.- ;Has utilizado herramientas
Colaboracion herramientas . o X i . T
. . colaborativas basadas en inteligencia de colaboracion en linea con Binaria (Si/No)
digital colaborativas con

A artificial inteligencia artificial?

10.- ;Sabes como proteger tu

Conocimiento sobre practicas de . ©.
privacidad en entornos de

Eti idad  Proteccion de | ”
lcay segunda roteccion de fa proteccion de datos personales en

Binaria (Si/No)

digital rivacidad . aprendizaje con inteligencia
g p entornos educativos con IA prendiza) g
artificial?
. Uso de Uso de simulaciones educativas 11.- (Has utilizado
Aprendizaje . . L . P . . . e
L simulaciones  basadas en inteligencia artificial para simulaciones educativas con Binaria (Si/No)
experiencial . L 1. . e
educativas con IA el aprendizaje inteligencia artificial?
o 12.- ;Cual de estas herramientas
. Reconocimiento 'y  uso de .. ¢ e
Herramientas de Uso de . L .~ de inteligencia artificial conoces
. herramientas de inteligencia . i .
apoyo al herramientas de IA o has usado para mejorar o Opcion multiple

artificial que apoyan el proceso de

aprendizaje  para el aprendizaje aprendizaje

ayudarte a aprender mas como
estudiante?

Fuente. Elaboracion propia.

La matriz de operacionalizacion del cuestionario (ver Tabla 2), permite medir de manera sistematica el
conocimiento y uso de la inteligencia artificial en la educacion, los items, principalmente de escala binaria,
facilitan la identificacion de tendencias en el reconocimiento y uso de herramientas de inteligencia
artificial, mientras que el item de opcion multiple amplia el andlisis sobre recursos especificos. En
conjunto, la matriz asegura la validez conceptual y la pertinencia del instrumento para evaluar la
integracion de la inteligencia artificial en la educacion superior.

La Tabla 3, presenta los resultados del cuestionario aplicado a los participantes de los Grupos 1 y 2, con
el proposito de analizar y comparar el nivel de conocimiento, uso y percepcion de la inteligencia artificial
en el contexto del aprendizaje en educacion superior. En ella se muestran la respuesta mas frecuente, la
frecuencia absoluta y el porcentaje correspondiente a cada grupo, lo que permite identificar tendencias,
similitudes y diferencias en la integracion de herramientas y recursos basados en inteligencia artificial

dentro de los procesos formativos.
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Tabla 3. Resultados de las respuestas del cuestionario aplicado, Grupo 1 vs Grupo 2.

Respuesta mas Frecuencia Frecuencia

Pregunta frecuente G1 % Gl G2 % G2
1. Conoces qué es la inteligencia artificial? Si 40 97.6% 29 100%
2. (Utilizas plataformas de aprendizaje en linea con IA? Si 28 68.3% 24 82.8%
3. (Conoces herramientas de evaluacion automatica? Si 18 43.9% 17 58.6%
4. ;Has utilizado asistentes virtuales para ayuda académica? Si 36 87.8% 27 93.1%
5. (Conoces la personalizacion del aprendizaje con 1A? Si 14 34.1% 20 69.0%
6. (Has utilizado recursos educativos en linea con IA? Si 21 51.2% 23 79.3%
7. (Has participado en cursos con RA o RV? No 5 12.2% 10 34.5%
Sl.lpgéfi(:;;ces como funciona el andlisis de datos en educacion No 8 19.5% 15 5179
9. (Has utilizado herramientas de colaboracion con IA? Si 13 31.7% 22 75.9%
10. ¢ Sabes como proteger tu privacidad en entornos con IA? No 9 22.0% 18 62.1%
11. ;Has utilizado simulaciones educativas con IA? No 7 17.1% 21 72.4%

Fuente. Elaboracion propia.

Los resultados del cuestionario muestran diferencias relevantes entre el Grupo 1 y el Grupo 2 en relacion
con el conocimiento, uso y aplicacion de la inteligencia artificial en el &mbito educativo. Aunque en ambos
grupos se observa un alto nivel de reconocimiento general de la inteligencia artificial y un uso frecuente
de asistentes virtuales con fines académicos, el Grupo 2 presenta mayores porcentajes en el uso de
plataformas de aprendizaje con inteligencia artificial, recursos educativos inteligentes, herramientas de
colaboracion, asi como en la comprension del andlisis de datos y de la proteccion de la privacidad en
entornos digitales.

Por el contrario, el Grupo 1 evidencia una menor experiencia en el uso de aplicaciones educativas mas
avanzadas, como simulaciones con inteligencia artificial y cursos que incorporan realidad aumentada o
virtual.

Estos hallazgos sugieren que, si bien existe una base comun de conocimiento conceptual sobre la
inteligencia artificial en ambos grupos, el nivel de integracion y aprovechamiento de estas tecnologias en
los procesos de aprendizaje es superior en el Grupo 2, lo que podria estar asociado a un mayor acceso,
formacion o exposicion a entornos educativos mediados por tecnologias digitales.

A continuacion, se presentan los datos demograficos de los estudiantes incluidos en el estudio:

Tabla 4. Distribucion porcentual de los participantes por sexo en los Grupos 1y 2.

Sexo Grupo 1 (n=41) Porcentaje Grupo 2 (n =29) Porcentaje

Mujeres 13 31.7% 11 379 %
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Sexo Grupo 1 (n =41) Porcentaje Grupo 2 (n=29) Porcentaje
Hombres 28 68.3 % 18 62.1 %
Total 41 100 % 29 100 %

Fuente. Elaboracion propia.

La muestra estuvo conformada por dos grupos de estudiantes evaluados en distintos periodos. El Grupo
1, correspondiente a diciembre de 2024, estuvo integrado por 41 participantes, de los cuales el 68.3 %
fueron hombres y el 31.7 % mujeres. Por su parte, el Grupo 2, evaluado en diciembre de 2025, estuvo
conformado por 29 estudiantes, con una distribucion por sexo del 62.1 % de hombres y el 37.9 % de
mujeres.

En ambos grupos se observa una mayor participacion masculina; no obstante, el Grupo 2 presenta una
distribucion mas equilibrada entre hombres y mujeres, lo que contribuye a una mayor heterogeneidad de
la muestra y fortalece la comparacion entre periodos. (Ver Tabla 4).

Tabla 5. Distribucion de los participantes por edad en los Grupos 1y 2.

Edad (afios) Grupo 1 (n =41) % Grupo 1 Grupo 2 (n=29) % Grupo 2

17 - - 5 17.2 %
18 6 14.6 % 21 72.4 %
19 25 61.0 % 3 10.4 %
20 4 9.8 % - -
21 3 7.3 % - -
22 1 2.4 % - -
24 1 2.4 % - -
26 1 2.4 % — —

Total 41 100 % 29 100 %

Fuente. Elaboracion propia.

La Tabla 5, evidencia diferencias en la distribucion por edad entre los grupos. El Grupo 1 presenta una
diversidad de edades, con predominio de estudiantes de 19 afios, mientras que el Grupo 2 muestra una
poblacién mas homogénea, concentrada principalmente en los 18 afios.

Estas caracteristicas permiten contextualizar los resultados del estudio en funcion de la edad de los
participantes. La mayor diversidad de edad y la distribucion mas equilibrada por sexo del Grupo 2 se
asocian con un aprendizaje mas dindmico y una adopcidon mas rapida de herramientas avanzadas de IA.
Esta heterogeneidad se refleja en los resultados de la Tabla 6 y la Figura 1, donde el Grupo 2 mostro
aumentos notables en el uso de cursos con realidad aumentada/virtual, simulaciones educativas y

herramientas colaborativas, lo que sugiere que una muestra mas diversa potencia la integracion efectiva
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de tecnologias de TA en el aprendizaje académico. La comparacidon entre ambos periodos evidencid

progresos sustanciales en el segundo afio.

97.60% 100%

2.40% 0%

Si No Si No

B Grupo 1 Dic-2024  ® Grupo 2 Dic-2025

Figura 1. Conocimiento y uso de IA.
Fuente. Elaboracion propia.

Los resultados de la Figura 1, reflejan un conocimiento general elevado sobre inteligencia artificial en
ambos grupos. En diciembre de 2024, el 97.6% del Grupo 1 afirm6 conocer el concepto, mientras que en
diciembre de 2025, todo el Grupo 2 (100%) mostré familiaridad con él. Para Alvarado (2015), la
inteligencia artificial busca replicar capacidades humanas como pensar, actuar y adaptarse, permitiendo
desarrollar sistemas que emulan comportamientos inteligentes.

La ligera mejora observada en el Grupo 2 puede relacionarse con la mayor difusion y uso de estas
tecnologias en entornos educativos, consolidando una base solida para adoptar aplicaciones mas
avanzadas en la educacion superior.

Tabla 6. Comparacion del uso y conocimiento de aplicaciones avanzadas de IA en Grupos 1y 2.

Grupo 1 Grupo 1 Grupo 2 Grupo 2
Aplicacién / Conocimiento de IA Dic.SZiOZ4 Dicl.\;024 Dic.SZiOZS Dicl.\IiOZS
(n=41) (n=41) (n=29) (n=29)
Plataformas de aprendizaje en linea con IA 31 (75.6 %) 10 (24.4 %) 26 (89.7%)  3(10.3%)
Herramientas de evaluacion automatica 14 (34.1 %) 27 (65.9 %) 13 (44.8 %) 16 (55.2 %)
Asistentes virtuales 40 (97.6 %) 1(2.4%) 26 (89.7%)  3(10.3%)
Personalizacion del aprendizaje con [A 15 (36.6 %) 26 (63.4%) 14 (48.3 %) 15 (51.7 %)
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Grupo 1 Grupo 1 Grupo 2 Grupo 2

Aplicacién / Conocimiento de TA Dic. 2,024 Dic. 2024 Dic. %025 Dic. 2025
Si No Si No

(n=41) (n=41) (n=29) (n=29)

Recursos educativos en linea con IA 26 (63.4 %) 15 (36.6 %) 20(69.0%) 9(31.0%)

Cursos con RA /RV 5(12.2%) 36 (87.8 %) 21(72.4%) 8(27.6%)
Analisis de datos en educacion superior 8 (19.5 %) 33 (80.5 %) 10 (34.5 %) 19 (65.5 %)

Herramientas de colaboracion con 1A 17 (41.5 %) 24 (58.5 %) 23(79.3%)  6(20.7%)
Proteccion de la privacidad en entornos con [A 13 31.7%) 28 (68.3 %) 15 (51.7 %) 14 (48.3 %)
Simulaciones educativas con [A 11 (26.8 %) 30 (73.2 %) 17 (58.6 %) 12 (41.4 %)

Fuente. Elaboracion propia.

Entre diciembre de 2024 y diciembre de 2025, los estudiantes del Grupo 2 mostraron un avance notable
en el uso de aplicaciones de inteligencia artificial (IA) en su aprendizaje (Ver Figura 2).

La participacion en cursos con realidad aumentada o virtual pasé de 12.2 % a 72.4 %, mientras que el uso
de simulaciones educativas con 1A se duplico de 26.8% a 58.6 % (ver Tabla 6). Asimismo, las
herramientas de colaboracion digital crecieron de 41.5 % a 79.3 %, y los recursos educativos en linea se
consolidaron en un 100 %.

Segun Torres et al. (2025) y Leris & Sein-Echaluce (2011), estas tecnologias permiten personalizar el
aprendizaje, adaptando contenidos y rutas educativas a cada estudiante. Los asistentes virtuales (Crespo
& Benavides, 2024), las evaluaciones automaticas (Escobar et al., 2024), la realidad aumentada y virtual
(Abasolo et al., s.f.), el analisis de datos (Martinez, 2015) y la colaboracién en linea (Rosa et al., s.f.)
potencian la participacion, la autonomia y la interaccion.

Ademés, la implementacion ética y segura de la IA (Amén-Mora et al., 2024) garantiza privacidad y
equidad, mientras que las simulaciones educativas (Aleman et al., 2025) fortalecen el pensamiento critico
y la preparacion para escenarios reales.

En conjunto, estos resultados evidencian que los estudiantes pasaron de un conocimiento conceptual de la
IA a un uso activo e inmersivo, integrando estas tecnologias en su aprendizaje de manera practica y

significativa.
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Figura 2. Diferencia en avances del uso y conocimiento de aplicaciones avanzadas de IA.

Fuente. Elaboracion propia

La Figura 2, refleja un crecimiento significativo en el uso y conocimiento de aplicaciones avanzadas de
inteligencia artificial entre los estudiantes de ingenieria. Por ejemplo, la participaciéon en cursos con
realidad aumentada y virtual aumentd de un 12.2 % en 2024 a 72.4 % en 2025, mientras que el uso de
simulaciones educativas con 1A pas6 de 26.8 % a 58.6 %, y las herramientas de colaboracion digital de
41.5% a 79.3 %.

Estos avances muestran que los estudiantes comenzaron a integrar de manera mas activa estas tecnologias
en su aprendizaje, contrastando con la nocion de Torres et al. (2025) sobre la personalizacion del
aprendizaje, que enfatiza la adaptacion de contenidos y metodologias a las necesidades individuales, algo
que antes estaba limitado a la comprension conceptual. Asimismo, Escobar et al. (2024) destacan que las
evaluaciones automaticas requieren un entendimiento ético y técnico para ser efectivas, lo que subraya la
importancia de guiar a los alumnos en el uso responsable de estas herramientas.

Ademas, Aleman et al. (2025) senalan que las simulaciones educativas permiten un aprendizaje activo y
la transferencia de conocimientos a contextos practicos, evidenciando que la incorporacion de estas
tecnologias potencia no solo la familiaridad con la A, sino también la capacidad de aplicar conceptos en

situaciones reales y colaborativas, cerrando la brecha entre conocimiento tedrico y practica educativa.
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Meta Al P 58.60%
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Figura 3. Analisis comparativo del uso de herramientas de 14 (2024-2025).

Fuente. Elaboracion propia.

La Figura 3, muestra como evolucion6 el uso de herramientas de inteligencia artificial entre el Grupo 1
(dic-2024) y el Grupo 2 (dic-2025). Las preferencias de los estudiantes de ingenieria muestran un claro
dominio de ChatGPT, junto con un crecimiento notable de plataformas especializadas que potencian el
aprendizaje, la productividad y las competencias digitales.

ChatGPT, segiin Morales-Chan (s.f), retomando los planteamientos de Brown et al. (2020), es un modelo
de lenguaje basado en inteligencia artificial desarrollado por OpenAl. Emplea técnicas modernas de
procesamiento de lenguaje natural y estd entrenado con grandes volumenes de datos textuales, lo que le
permite generar respuestas coherentes y contextualizadas.

Su uso se mantiene predominante, con un 97.60% en 2024 y 96.60% en 2025, confirmando su posicion
como recurso central en la experiencia académica de los estudiantes.

Morales-Chan (s/f), apoyandose en Brown et al. (2020) y Hernandez et al. (2021), destaca su capacidad
para sintesis de informacidn, traduccion, generacion de contenido creativo, elaboracién de guiones,

produccion de codigo y construccion de discursos con coherencia lingiiistica.
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Wolfram Alpha, para Sarmiento et al. (2025), es una plataforma de inteligencia artificial disefiada para

resolver problemas matematicos, generar graficos y explicar procedimientos paso a paso. Funciona como
un motor de busqueda computacional con algoritmos avanzados y una amplia base de datos.

Su uso presenta la disminucion mads significativa, de 56.10% en 2024 a 0% en 2025, evidenciando un
abandono casi total, posiblemente por la preferencia de plataformas mas versatiles.

Sarmiento et al. (2025) sefialan que Wolfram Alpha favorece el pensamiento 16gico, la resolucion de
problemas y la comprension conceptual, estimulando la autonomia y la exploracion activa de los
conceptos.

Grammarly, segiin Frapolli (2025), es una plataforma de correccidon gramatical y estilo en inglés.

Su adopcidn se reduce de 17.10% en 2024 a 10.30% en 2025, reflejando la preferencia por asistentes que
integran funciones de correccion y redaccion.

Ortega & Salgado (2025), citando a Hederson (2023), destacan que Grammarly facilita la edicion de
textos, evitando errores, ofreciendo alternativas léxicas y mejorando la claridad y precision de la escritura.
Gamma, segiin Gonzalez et al. (2024), es una herramienta de inteligencia artificial generativa que
simplifica la creacion de presentaciones, paginas web y documentos, automatizando disefio, generacion
de imagenes y graficos.

Su adopcidn crece de 15.80% en 2024 a 26.80% en 2025.

Arana & Muioz (2024) sehalan que esta herramienta facilita la comprension de conceptos complejos,
promueve aprendizaje colaborativo y permite a los estudiantes explorar los temas de forma mas interactiva
y personalizada.

Gemini, segiin Mata & Jara (2024) y citando a Iglesia (2023), es una IA multimodal de Google capaz de
procesar texto, imagenes, audio y video.

Su uso aumenta de 17.10% en 2024 a 51.70% en 2025, mostrando una adopcidn acelerada.

Mata & Jara (2024) destacan que permite generar contenidos de alta calidad, optimizados para SEO, y
facilita la personalizacion y gestion de recursos en entornos educativos.

Copilot, segiin Fuentes et al. (2024) y Medina (2024), es un asistente de busqueda de Microsoft que utiliza
GPT-4 y permite complementar la informacion con fuentes online.

Su uso crece de 14.60% a 27.60%, evidenciando mayor integracion en programacion y apoyo técnico.
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Castrillon & Mata (2025) destacan que Copilot automatiza tareas de redaccidn, sintesis y creacion de
contenidos dentro del ecosistema Microsoft 365, sin requerir conocimientos técnicos avanzados.
Symbolab, segun Chicaiza et al. (2024), citando a Martinez & Herranz (2022) y Escobar (2023), es una
plataforma para resolver problemas matematicos, fisicos y quimicos paso a paso, disponible también en
version movil.

Su uso aumenta de 2.40% en 2024 a 58.60%, reflejando rapida adopcion y eficacia en el aprendizaje
técnico en ingenieria.

Esta herramienta facilita calculos precisos, comprension del proceso de resolucion y ofrece una interfaz
amigable para usuarios novatos.

Meta Al segun Cabrera & Lopez (2025), es un asistente integrado en aplicaciones como Instagram,
WhatsApp, Messenger y Facebook, que permite respuestas automaticas y facilita tareas cotidianas.

Su adopcion también crece de 2.40% a 58.60%, demostrando que los estudiantes incorporan con mayor
frecuencia A para personalizar y automatizar su aprendizaje.

Cabrera & Lopez (2025) destacan que mejora la interaccion humano-IA, fomenta innovacion y permite la
creacion de contenidos mediante el modelo de lenguaje natural LLaMA.

En conjunto, los resultados muestran que, aunque ChatGPT sigue siendo la plataforma central, existen
incrementos notables en herramientas especializadas como Symnolab, Gemini, Copilot y Meta Al,
mientras que Wolfram Alpha y Grammarly disminuyen su uso. Esto evidencia no solo un mayor dominio
tecnoldgico, sino también una integracion mas estratégica y autébnoma de la inteligencia artificial en el
aprendizaje, potenciando la productividad, creatividad y adaptacion a entornos digitales complejos.
DISCUSION Y ANALISIS DE LOS RESULTADOS

Los resultados muestran algo mas que un simple aumento en porcentajes, revelan un cambio en la manera
en que los educandos se relacionan con la tecnologia. En 2024 la inteligencia artificial era para muchos,
un concepto aun poco conocido como distante y en el 2025 se convirtid vertiginosamente en una
herramienta cotidiana para resolver problemas, disefar proyectos y aprender de forma mas activa, lo que
coincide con lo sefalado por Pertusa (2023) sobre la transformacion de las dinamicas educativas a partir
de la integracion de la IA. Este avance refleja mayor confianza, curiosidad y autonomia digital, pero
también invita a la reflexiébn de que el usar mas herramientas con IA no significa necesariamente

comprenderla mejor. El verdadero reto no es solo incorporar nuevas plataformas, sino aprender a
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cuestionarlas, validarlas y utilizarlas con criterio ético y profesional. Si desde la formacion universitaria

se logra acompaiiarlos en este frenesi tecnoldgico con pensamiento critico y responsabilidad, la TA dejara
de ser un apoyo ocasional para convertirse en una aliada estratégica en la construccion del conocimiento,
fortaleciendo su desarrollo integral y consolidando su perfil como ingenieros éticos, competentes y
preparados para afrontar con discernimiento los desafios de su vida personal y profesional.
CONCLUSIONES

Los resultados del estudio reflejan un avance notable en la apropiacion de la inteligencia artificial entre
los estudiantes de ingenieria, mostrando como el conocimiento teodrico inicial se traduce progresivamente
en un uso activo y estratégico de herramientas avanzadas.

Mientras que en 2024 la mayoria de los alumnos contaba con nociones basicas sobre IA, su aplicacion
practica era limitada, especialmente en simulaciones educativas, realidad aumentada y colaboracion
digital.

Esta brecha inicial evidencia que el aprendizaje estaba mas centrado en la comprension conceptual que en
la interaccidn real con tecnologias inmersivas, lo que coincide con lo sefialado por Alvarado (2015) sobre
la importancia de pasar de la teoria a la practica para fortalecer habilidades analiticas y colaborativas.
Ademas, Torres (2025) destaca que el uso de herramientas avanzadas promueve autonomia y participacion
activa, mientras que Leris (2011) resalta como la personalizacion del aprendizaje potencia la experiencia
educativa de cada estudiante.

De manera complementaria, la adopcion de plataformas especificas evidencia como los estudiantes
diversifican sus herramientas para potenciar su aprendizaje. ChatGPT se consolida como el recurso central
de apoyo académico, mientras que Gemini experimenta un incremento significativo al ofrecer
experiencias multimodales y automatizacion de tareas, favoreciendo la eficiencia en la gestion de
contenidos (Mata & Jara, 2024). Symbolab también muestra un crecimiento notable, facilitando la
resolucion de problemas complejos y reforzando la comprension técnica.

Segin Abasolo et al. (s.f.), la incorporacién de experiencias inmersivas y colaborativas transforma la
manera en que los estudiantes aprenden, promoviendo un aprendizaje mas profundo, interactivo y
personalizado, capaz de preparar a los futuros ingenieros para enfrentar desafios cada vez mas complejos.

TRABAJO A FUTURO
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En este estudio, el enfoque se centré Unicamente en conocer el nivel de uso y conocimiento de

herramientas de inteligencia artificial entre los estudiantes de ingenieria, sin embargo, para

investigaciones futuras se podria implementar un disefio mas integral en el que los alumnos reciban

capacitacion especifica sobre el uso ético y responsable de estas tecnologias.

Esto permitiria evaluar como la formacion en buenas practicas de Inteligencia Artificial potencia su

aprovechamiento académico y profesional, al mismo tiempo que fortalece competencias como la

creatividad, la colaboracion y la resolucion de problemas.

Ademas, seria valioso analizar el impacto de diferentes plataformas en proyectos practicos, asi como

estudiar la efectividad de estrategias pedagogicas que integren la Inteligencia Artificial de manera mas

personalizada, dindmica e inclusiva, preparando a los estudiantes para enfrentar con ética y eficiencia los

retos del entorno laboral actual.
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