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Resumen: El análisis de riesgos en maquinaria y equipo, bajo la normativa NOM-004-STPS-1999, 

(Gobernación, 1999) es crucial para establecer condiciones seguras en el lugar de trabajo. Esta norma mexicana 

establece los requisitos mínimos de seguridad para la prevención de accidentes y enfermedades derivadas del 

uso de maquinaria y equipo en los centros de trabajo, de tal manera que esta norma busca disminuir los 

siguientes casos: Accidentes laborales. (IMSS, 2024). Reducir la incidencia de accidentes relacionados con la 

operación de maquinaria y equipo, como atrapamientos, cortes, quemaduras, caídas, entre otros. Enfermedades 

profesionales: Prevenir enfermedades ocupacionales que puedan surgir como consecuencia del uso de 

maquinaria y equipos, como lesiones musculo esqueléticas por esfuerzos repetitivos o exposición a agentes 

químicos. El objetivo de este proyecto fue identificar, evaluar y gestionar los riesgos asociados en el proceso 

de elaboración de harina de maíz y en el área de envasado, con el fin de garantizar un entorno de trabajo seguro 

y proteger la salud y seguridad de los trabajadores, verificando que las condiciones de trabajo relacionadas con 

la operación de maquinaria y equipos sean seguras y estén libres de riesgos que puedan causar accidentes o 

enfermedades ocupacionales. 

Palabras clave: Accidentes laborales, enfermedades profesionales, Riesgo, condición insegura, seguridad 

industrial, acto inseguro. 

 

Abstract: The risk analysis of machinery and equipment, under the NOM-004-STPS-1999 standard,  

(Gobernación, 1999) is crucial for establishing safe conditions in the workplace. This Mexican standard sets 

the minimum safety requirements for preventing accidents and illnesses resulting from the use of machinery 

and equipment in workplaces. Its main objective is to reduce the following cases: Work accidents (IMSS, 

2024).  Decreasing the incidence of accidents related to the operation of machinery and equipment, such as 

entanglements, cuts, burns, falls, among others. Occupational diseases: Preventing work-related illnesses that 

may arise from the use of machinery and equipment, such as musculoskeletal injuries due to repetitive strain 

or exposure to chemical agents.The objective of this project was to identify, assess, and manage the risks 

associated with the corn flour production process and the packaging area, in order to ensure a safe work 

environment and protect workers' health and safety. This was achieved by verifying that working conditions 

related to the operation of machinery and equipment are safe and free of risks that could cause accidents or 

occupational diseases. 

Keywords: Occupational accidents, Occupational diseases, Risk, Unsafe condition, Industrial safety, Unsafe 

act. 
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INTRODUCCIÓN 

Dentro de cualquier empresa, la seguridad se encarga de proteger la salud de los trabajadores, de tal 

manera que se puedan prevenir accidentes relacionados con la actividad laboral (Ripipsa, 2022). Por 

ende es importante realizar un análisis de riesgo en maquinaria y equipo para evitar alguna falla en el 

proceso de elaboración del producto y también mantener a salvo la salud y el bienestar de los 

trabajadores; a esto los operadores y trabajadores cuentan con equipo de seguridad y protección 

obligatorio dependiendo el área. Con este proyecto se buscó realizar una mejora en el funcionamiento 

entre operador y equipo basado en la NOM-004-STPS-1999.  (Gensuite, 2024) La seguridad industrial 

es una actividad Técnico-Administrativa, encaminada a prevenir la ocurrencia de accidentes, cuyo 

resultado final es el daño que a su vez se traduce en pérdidas. La seguridad industrial se define como 

un conjunto de normas y procedimientos para crear un ambiente seguro de trabajo, a fin de evitar 

pérdidas personales y/o materiales. De acuerdo con Kayser (2007), el objetivo de la seguridad e higiene 

industrial es prevenir los accidentes laborales, los cuales se producen como consecuencia de las 

actividades de producción, por lo tanto, una producción que no contempla las medidas de seguridad e 

higiene no es una buena producción. Una buena producción debe satisfacer las condiciones necesarias 

de los tres elementos indispensables, seguridad, productividad y calidad de los productos. Por tanto, 

contribuye a la reducción de sus socios y clientes. Conocer las necesidades de la empresa para poder 

ofrecerles la información más adecuada orientada a solucionar sus problemas y Comunicar los 

descubrimientos e innovaciones logrados en cada área de interés relacionada con la prevención de 

accidentes.  (Kayser, 2007). 

DESARROLLO 

El presente trabajo se realizó en una conocida empresa productora de harina de maíz nixtamalizado, 

ubicada en la ciudad de Los Mochis Sinaloa. A continuación, nos adentraremos en los conceptos y 

lineamientos de la investigación: 

Sistemas de protección y dispositivos de seguridad en maquinaria y equipo en el centro de trabajo. Los 

sistemas de protección y dispositivos de seguridad en maquinaria para centros de trabajo están 

regulados por la Norma Oficial Mexicana NOM-004-STPS-1999. Algunos de los elementos que se 

pueden utilizar para proteger a los trabajadores son:  

o Protectores: Cubren la maquinaria para evitar el acceso al punto de operación.  

o Guardas fijas: Protegen a los operarios de los peligros en los puntos de funcionamiento.  
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o Dispositivos de seguridad: Se instalan para impedir que se desarrolle una fase peligrosa cuando 

se detecta la presencia de un trabajador en la zona de riesgo. Algunos ejemplos son:  

o Sensores e Interruptores de seguridad. 

o Barreras fotoeléctricas de seguridad y Escáner láser de seguridad. 

o Sistemas de radar seguros y Sistemas de cámaras seguros.  

Por otro lado, los protectores son elementos que cubren la maquinaria y equipo para evitar el acceso al 

punto de operación y evitar un riesgo al trabajador.  

La NOM-004-STPS-1999 establece que los dispositivos de seguridad deben cumplir con las siguientes 

condiciones: 

o Ser accesibles al operador. 

o Cuando su funcionamiento no sea evidente se debe señalar que existe un dispositivo de seguridad. 

o La maquinaria y equipo deben estar provistos de dispositivos de seguridad para paro de urgencia de 

fácil activación. 

o Verificar que la maquinaria cuente con sus dispositivos de seguridad antes de comenzar a operarla. 

o Evitar introducir las manos, dedos, brazos u otras partes del cuerpo en zonas de atrapamiento. 

o Mantener una distancia prudencial de la maquinaria. 

Como primer paso se realizó el reconocimiento de áreas, maquinaria y equipo, como se puede observar 

en la tabla 1. 

Tabla 1. Áreas, maquinaria y equipo para la elaboración de harina de maíz nixtamalizado. 

Área de envasado con 

Richard; costales de 20 

kilos. 

 

Área de doble envase; costales 

de 1 tonelada y de 1 kilo. 

 

Área de embarques; 

cargan los transportes de 

envíos. 

 

Área de premezclas. Laboratorio de aseguramiento 

de calidad y de envase. 

Sótano planta 1. 
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Sótano planta 2. 

 

Nivel 1 planta 2. 

 

Nivel 1 planta 2. 

 

Nivel 2 planta 1. 

 

Nivel 2 planta 2. 

 

Nivel 3 planta 1. 

 

Nivel 3 planta 2. 

 

Nivel 4 planta 1

 
 

Nivel 4 planta 2. 

 

Nivel 5 planta 1. 

 

Nivel 5 planta 2. 

 

 

ÁREAS DE PROCESO 

DE MATERIA PRIMA 

HASTA EL PRODUCTO 

TERMINADO. 

Fuente. Elaboración propia. 

Para el reconocimiento de toda la maquinaria se llevó a cabo un recorrido que permitió identificar en 

qué área o nivel estaba situada cada máquina, para ello se utilizó una bitácora que cumple con las 
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especificaciones de la NOM-044-STPS-1999 para entender cuáles son las medidas de seguridad que 

debe cumplir cada máquina para el uso de cada persona autorizada, que es la encargada de manejar cada 

una de ellas. 

Análisis de riesgo en maquinaria y equipo: 

El análisis de riesgo es un proceso sistemático utilizado para identificar, evaluar y controlar los peligros 

asociados con el uso de maquinaria y equipos en el lugar de trabajo.  Este análisis tiene como objetivo 

garantizar que los trabajadores estén protegidos de accidentes o enfermedades profesionales derivados 

de la interacción con maquinaria, equipos o herramientas. El proceso no solo ayuda a cumplir con 

normativas como la NOM-004-STPS-1999, sino que también promueve un entorno de trabajo más 

seguro y eficiente.  Para poder elaborar el análisis se realizó un recorrido para obtener el conocimiento 

de las máquinas que se encuentran en planta y distinguirlas por su nombre, actividad que se facilitó por 

la bitácora de inventario de maquinaria y equipo, la cual brindó la oportunidad de poder revisar cada 

máquina con su nombre, imagen y ubicación en la que ésta, tipo de energía y medidas de control. 

A continuación, se muestra un ejemplo de la bitácora: 

Figura 1. Ejemplo de bitácora de maquinaria y equipo. 

 
Fuente. Elaborado por la empresa. 
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Figura 2. Ejemplo de análisis de riesgo de maquinaria y equipo. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente. Elaborado por la empresa. 

 

Con este análisis realizado de manera digital dimos los resultados que necesitábamos para poder 

generar gráficas que para saber de manera más concreta el nivel de riesgo que hay en cada máquina y 

la solución a ellas, graficamos con una valoración de nivel de riesgo para así distinguir cuales son las 

que tienen el cumplimiento y cuales debemos de enfocarnos para no correr un riesgo de nivel alto. 

A continuación, se muestran gráficas con el nombre de maquinaria, el área en que se encuentran y el 

nivel de riesgo que se presenta hacia al trabajador; se le asignó una valoración a cada nivel de riesgo: 

Bajo (10) al color verde, medio (20) al color amarillo y alto (30) al color rojo, que nos ayudó a 

distinguir cada nivel de riesgo. 

Estas gráficas son fundamentales ya que con ellas damos a conocer los niveles de riesgo que presentan 

las máquinas y el equipo al momento que están operando y el trabajador se encuentra al mando de 

ellas; En general realizamos un análisis de manera profunda a cada área en la que se encontraban 

maquinaria y equipo: lo cual nos arrojó 15 áreas diferentes en las que hay riesgo de accidentes para 

el trabajador. 
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Grafica 1. Nivel de riesgo planta baja. 

Como se 

puede 

observar se cuenta con un total de 43 máquinas que la totalidad nos da un nivel de riesgo medio; pero 

sobresalen 4 máquinas que son los hornos de secado que son los que contienen energía eléctrica y por su 

función hace que se encuentren con una temperatura muy alta, al momento que no se cuente con una 

señalética de riesgo o prevención puede haber accidentes con el personal. 

 

Grafica 2. Gráfica de nivel de riesgo área de envasado. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente. Elaboración propia. 

Fuente. Elaboración propia. 
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En el área de envasado se cuenta con un total de 50 máquinas que de igual manera nos da un valor de 

riesgo nivel medio, solamente 1 máquina es de nivel alto que se le denomina banda cocedora de máquina 

Richardson, que su función es cocer los costales donde va el producto terminado, esta cuenta con un 

mecanismo que lo que hace es perforar los costales con agujas y ahí mismo se encarga de cocer con un 

hilo polipropileno o hilo sintético; por esto el personal debe de utilizar el equipo de seguridad personal 

que se le entrega al momento de entrar a la planta. 

Grafica 3. Riesgo área de compresores. 

Grafica 4. Riesgo área de calderas. 

 

Fuente: Elaboración propia. 

 

Fuente: Elaboración propia 
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En las áreas de compresores y calderas, se obtuvo un resultado esperado ya que arrojó un nivel de riesgo 

medio en el área de compresores que son los encargados de comprimir el aire y el gas con movimientos 

rotativos que va dirigido a la planta; y en cambio las calderas son encargadas de generar calor y vapor 

para el funcionamiento de algunas máquinas de energía eléctrica o mecánica; las cuales deben de tener 

una señalética de riesgo y de eso obligatorio del equipo de seguridad personal. 

Grafica 5. Nivel de riesgo área de necojote. 

Grafica 6. Riesgo de área de B.T.A 

 

En este apartado del área de necojote (que es el residuo entre la mezcla del maíz solido con agua en este 

caso componente liquido), hace la función de separar las sustancias que contiene la materia prima; el área 

Fuente: Elaboración propia 

Fuente: Elaboración propia. 
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de bombas es donde inicia el tratamiento del agua para toda la planta se cuenta con agua tratada y agua 

potable; en estas dos nos arrojó un nivel de riesgo medio teniendo en cuenta que siempre debemos utilizar 

el equipo de seguridad personal para tener el cuidado y evitar el riesgo de accidentes. 

Grafica 7. Riesgo área de subestación. 

 

Grafica 8. Riesgo área aireación. 

 

Fuente: Elaboración propia. 

Fuente: Elaboración propia 
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En el área de aireación o de ventiladores se obtuvo un nivel de riesgo medio, estos cuentan con guardas 

que son las que delimitan tener contacto con las aspas, al momento de dar mantenimiento estos se 

detienen. 

Grafica 9. Riesgo área de planta nivel 1. 

 

Grafica 10. Riesgo de área de planta nivel 2. 

 

Fuente: Elaboración propia. 

 

Fuente: Elaboración propia. 
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Tanto en el nivel 1 como en el nivel 2 se obtuvo un nivel de riesgo nivel medio, solamente sobresalen 

dos máquinas llamadas cocedor de maíz y rosca extractora de maíz, que son las responsables de generar 

calor y vapor para el proceso de la harina. 

Grafica 11. Riesgo de área de planta nivel 3. 

 
Fuente: Elaboración Propia. 

Grafica 12. Riesgo planta nivel 4 

 
Fuente: Elaboración propia. 

En nivel 3 y 4 presentamos un total de 11 máquinas de nivel de riesgo alto que hace que se provoque 

accidentes por falta de señalética dirigida al personal para saber de su precaución o cuidado que debemos 

de tener con ellas al momento de acércanos o tener contacto. 
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Grafica 13. Riesgo planta nivel 5. 

 
Fuente: Elaboración Propia. 

Grafica 14. Riesgo área sótano. 

 
Fuente: Elaboración propia. 

En este apartado nos da un nivel de riesgo medio, ya que se cuenta con la supervisión del encargado del 

manejo de esta maquinas tanto como el operador del nivel 5 como el personal autorizado para ingresar al 

sótano. 
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Grafica 15. Riesgo área de embarques. 

 
Fuente: Elaboración propia. 

El estudio en esta área arrojó un nivel de riesgo bajo, ya que se cuenta con la capacitación adecuada para 

operar la maquinaria utilizada que en este caso son los montacargas y el patín que permite almacenar el 

producto terminado ya envasado. Se cuenta con el etiquetado y los sistemas de emergencia adecuados. 

Recomendaciones específicas con base a levantamiento normativo NOM-004-STPS-1999. 

Tabla 2. Maquinaria con recomendaciones de normativa. 

 

 

 

  



Revista NEYART 
ISSN: 2992 - 7161 

 

  

Edición 3 | Vol. 3 – Núm. 2 | enero – junio 2025 |                        Página 33 Artículo de Investigación Original 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

DISCUSIÓN Y ANÁLISIS DE RESULTADOS 

Después de realizar el análisis de riesgo en maquinaria y equipo con base a la NOM-004-STPS-1999 

cumpliendo con lo que indica la normativa de esta misma, encontramos la solución al nivel de riesgo que 

hay en planta, al momento de dar investigación a este caso de accidentes y problemas que hay cuando un 

operador está en horario laboral; la solución de este análisis es llevar a cabo el cumplimiento de etiquetado 

de la maquinaria que lo necesite, especificando su señalética y también teniendo en cuenta la delimitación 
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del área que puede acercarse el personal tomando en cuenta los riesgos que existen para evitarlos. Se 

puntualiza y argumenta esta discusión con base al estudio del contexto anterior, que coincide con  (Hurry, 

2017) en la cual ella también utilizó la NOM-004-STPS para realizar un análisis de riesgos de maquinaria, 

en su caso para una extrusora de tornillo único para síntesis o proceso de polímeros; aunado a esto, también 

se puede diseñar una metodología propia de la empresa para la aplicación de la NOM-004-STPS, para 

prevenir accidentes y enfermedades de trabajo,  tal como lo propusieron (Abonza Alvarez, Espino M, 

Espino Minero, González González, Posible Villa, & Ramírez López , 2017)  en su tesina titulada  

“Propuesta de una metodología para la aplicación de la NOM-004-1999, en  abastecedora RIMOVA, S.A. 

de C. V.,  Se sugiere además, utilizar el etiquetado bloque de la marca LOTO (OSHA, 2021),  este es un 

conjunto de procedimientos y prácticas de seguridad que se utilizan para garantizar que las máquinas y 

equipos estén apagados y desconectados durante trabajos de mantenimiento, reparación o limpieza, tal 

como lo realizaron  (Gresely Rodríguez & Guamán Anilema, 2020) en su proyecto de titulación. 

Implementando y cumpliendo con lo que rige la norma en cual nos basamos, es primordial que al momento 

de operar cualquier máquina que se presenta o esté involucrada en el proceso del producto fabricado, se 

tenga en cuenta que debemos utilizar el equipo de seguridad de protección obligatorio que entrega la 

empresa, así también teniendo el conocimiento de las señalizaciones que hay en planta, en las máquinas 

y en el equipo, al personal se les dé una inducción del área de seguridad industrial para conocer cuáles 

son las reglas y normas que se deben respetar así como los señalamientos obligatorios, prohibitivos, de 

riesgo y de emergencia. (Brady, 2022). 

Figura 3. Candado LOTO. 

 

 

 

Figura 4. Etiquetado LOTO. 



Revista NEYART 
ISSN: 2992 - 7161 

 

  

Edición 3 | Vol. 3 – Núm. 2 | enero – junio 2025 |                        Página 35 Artículo de Investigación Original 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tabla 2. Medidas de seguridad de la planta. 
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Fuente: Elaboración propia 

La implementación de un análisis de riesgo de maquinaria y equipo arroja diversos resultados positivos 

que impactan tanto en la protección de los trabajadores como en la eficiencia operativa evitando que haya 

accidentes y paros de producción. A continuación, se detallan algunos de los resultados esperados: 

1.- Reducción de Accidentes Laborales: La aplicación de medidas de seguridad, como señalética, 

dispositivos de parada de emergencia y bloqueos, contribuye significativamente a la disminución de 

accidentes en el entorno de las máquinas de nivel de riesgo alto. (IMSS, 2024)  

2.- Incremento de la Conciencia y Cultura de Seguridad: La capacitación del personal en procedimientos 

seguros y el fomento de una cultura de seguridad fortalecen la conciencia de los trabajadores respecto a 

los riesgos potenciales, promoviendo comportamientos seguros y la toma de decisiones informadas.  

(SafetyCulture, 2024). 
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3.- Cumplimiento Normativo: Un sistema de seguridad bien implementado asegura el cumplimiento de 

las normas y regulaciones laborales y de seguridad industrial, evitando sanciones y asegurando la 

integridad legal de la operación.  

4.- Reducción de Costos por Accidentes: La prevención de accidentes no solo salvaguarda la salud y 

seguridad de los trabajadores, sino que también reduce los costos asociados con lesiones, compensaciones 

laborales y reparaciones de equipos. (Gómez, 2023) 

5.- Mayor Vida Útil del Equipamiento: La implementación de rutinas de mantenimiento preventivo y la 

rápida respuesta a problemas identificados durante inspecciones contribuyen a alargar la vida útil de la 

maquinaria y equipos relacionados.  

6.- Registro y Análisis de Incidentes: El establecimiento de un protocolo para el registro y análisis de 

incidentes proporciona datos valiosos para identificar áreas de mejora continua en el sistema de seguridad 

y en los procesos operativos.  (Tools, 2021) 

7.- Mejora Continua: La retroalimentación constante de los empleados y la revisión periódica de los 

procedimientos permiten una mejora continua del sistema de seguridad, adaptándolo a cambios en la 

operación y en las normativas vigentes. (Stromberg, 2025). 

CONCLUSIONES 

Los resultados demuestran que un análisis de riesgo en maquinaria y equipo con base a la NOM-004-

STPS-1999 no solo protege a los trabajadores, sino que también contribuye a la eficiencia y sostenibilidad 

a largo plazo de la operación. Un análisis de riesgo de maquinaria y equipo es fundamental para una 

industria ya que se debe tener un diagnóstico o un análisis de todo el inventario de las máquinas de las 

cuales son las que se están operando y saber cuál es el nivel de riesgo de cada una de ellas hacia los 

operadores o trabajadores (Imaz, 2024). Con la NOM-004-STPS-1999 se establecen las condiciones de 

seguridad y los sistemas de protección, dispositivos para prevenir y proteger a los trabajadores contra los 

riesgos de trabajo que genere la operación como también el mantenimiento de la maquinaria y equipo. Se 

propone que se realice un estudio a corto plazo acerca del plan del sistema de mantenimiento preventivo, 

predictivo y correctivo en la empresa, así como un plan de emergencia, para minimizar el riesgo de 

accidentes y lesiones (MPE, 2024). Al priorizar la integridad de los trabajadores y la operación sin 

contratiempos, se promueve no solo la productividad, sino también la tranquilidad en el lugar de trabajo. 

Un enfoque proactivo en la seguridad del análisis de riesgo de maquinaria y equipo no solo cumple con 

las normativas establecidas, sino que también demuestra un compromiso continuo con el bienestar de 
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todos los involucrados en el proceso.  Además,  se propone se realice un estudio referente a la importancia 

de la señalética de nivel riesgo y de la señalética de delimitación de la zona, la cual debe de ir en todas las 

máquinas y áreas mencionadas en este análisis; gracias a ellas el trabajador se sentirá tranquilo y sin 

preocupaciones sabiendo cual es el nivel de riesgo y también tendrá el conocimiento acerca de cuáles son 

las que debería de tener más cuidado, recordando  que al momento de acercarse al equipo o maquinaria, 

siempre debe portar el equipo de seguridad personal  (Corporación Mexicana de Casetas, S.A. de C.V., 

2017). 

TRABAJO A FUTURO 

A partir de esta investigación se sugiere que en un corto plazo se continúe fortaleciendo los planes y 

programas de análisis de riesgos y mantenimiento dentro de la empresa, para que se cumpla cabalmente 

la Norma 004-STPS, para lo cual se propone: 

Realizar un estudio a corto plazo acerca del plan del sistema de mantenimiento preventivo, predictivo y 

correctivo en la empresa, así como un plan de emergencia. 

Realizar un estudio referente a la importancia de la señalética de nivel riesgo y de la señalética de 

delimitación de la zona. 

Implementar la utilización del etiquetado LOTO en el equipo y maquinaria de la empresa 

Realizar un estudio de riesgos psicosociales para la prevención del estrés laboral 
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